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Cliente

Ditta sostituzione Sim

Data

Sostituzione Sim
v.1.1. 20/04/09

È necessario compilare la presente scheda e inviarla via 
mail  a  helpdesk@movendo.it oppure  via  fax  allo  0432 
689857.

ATTENZIONE!  Prima  di  inserire  la  SIM  nell’apparato  eseguire  la 
seguente procedura, pena il mancato funzionamento dell’apparato:

1. Inserire la SIM in un cellulare abilitato all’invio di SMS

2. Disabilitare il  PIN della  SIM (metodo diverso per ogni  tipo  di 
cellulare)

3. Inviare  al  numero  telefonico  49000  un  SMS  contenente  la 
scritta: ibox [ultime otto cifre dell’IMEI]

4. Attendere il messaggio di conferma

5. Estrarre la SIM dal cellulare e inserirla nell’apparato

veicolo Targa

Descrizione Aziendale

Flotta

Imei apparato 3 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Sim da sostituire ID _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Numero tel 3 _ _ / _ _ _ _ _ _ _

PIN _ _ _ _

Sim NUOVA ID _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Numero tel 3 _ _ / _ _ _ _ _ _ _

PIN _ _ _ _

Verifica con 
HelpDesk Movendo

Effettuata con operatore Esito

SI   NO  
Firma installatore

timbro, nome e 
firma cliente
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